
 

 

2017-2019 
STRATEGIC 
PLAN 
MISSION: VISION: 
Partnering in care, we Working with you to 
restore and maintain be the best in 
health for mind health care. 
and body. 

VALUES: 
iCARE: Innovation, 
Compassion, 
Accountability, 
Respect, Excellence. 

ACCESS TO THE PARTNERSHIPS 
RIGHT CARE WITH PURPOSE 
We provide timely and equitable Our partnerships are focused on 
access to services. improving the patient experience. 

PATIENTS 
I want to be involved in my care 

and get the support I need. 

OUR PEOPLE 
ACHIEVING WISE 
THEIR BEST CHOICES 
Our people, patients and families We are thoughful in the use 
feel safe and valued. of our resources. 



PLAN 
STRATÉGIQUE 
2017-2019 
MISSION : VISION : VALEURS : 
En tant que 
partenaires en soins, 
nous rétablissons et 
maintenons la santé du 

Viser l’excellence dans 
les soins de santé en 
collaborant avec vous. 

Innovation, compassion, 
responsabilisation, 
respect et excellence. 

corps et de l’esprit. 

L’ACCÈS AUX DES PARTENARIATS À 
BONS SOINS VOCATION COMMUNE 
Nous ofrons un accès équitable Nos partenariats visent à 
aux services au bon moment. améliorer l’expérience du patient. 

PATIENTS 
Je veux participer à mes soins et 

obtenir le soutien dont j’ai besoin. 

DES GENS QUI RÉALISENT DES CHOIX 
LEUR PLEIN POTENTIEL SENSÉS 
Nos employés, nos patients et Nous utilisons nos ressources de 
leurs familles se sentent valorisés façon réféchie. 
et en sécurité. 


